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Datenschutzbestimmungen Keosity App

Allgemeines

Wir, die digital ghostwriter GmbH, Schottenfeldgasse 60 /36-38,1070 Wien,
Osterreich ("Keosity") verarbeiten im Rahmen Ihrer Nutzung unserer App lhre
personenbezogenen Daten. Wir behandeln die uns anvertrauten Daten streng
vertraulich und gehen damit verantwortungsvoll um. Die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten erfolgt ausschlief’lich im Rahmen der
Bestimmungen der Datenschutzgrundverordnung (,DSGVO*) sowie des
oOsterreichischen Datenschutzgesetzes, in der jeweils geltenden Fassung.

Mit der nachfolgenden Datenschutzerklarung informieren wir Sie
insbesondere lber Art, Umfang, Zweck, Dauer und Rechtsgrundlage der
Verarbeitung personenbezogener Daten, soweit wir entweder allein oder
gemeinsam mit anderen lber die Zwecke und Mittel der Verarbeitung
entscheiden. Zudem informieren wir Sie nachfolgend tiber die von uns zu
Optimierungszwecken sowie zur Steigerung der Nutzungsqualitat
eingesetzten Fremdkomponenten, soweit hierdurch Dritte Daten in eigener
Verantwortung verarbeiten.

Diese Datenschutzerklarung gilt fiir die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung
Ihrer personenbezogenen Daten im Rahmen der Nutzung von Keosity fiir
mobile Geréte (die ,App*“), die iber den Apple App Store und Google Play
heruntergeladen werden und genutzt werden kann.

Verantwortlicher Dienstleister und Projektpartner

Wenn Sie Fragen oder Anregungen zu dieser Datenschutzerklarung oder
allgemein zum Datenschutz bei ovos in Verbindung mit der App haben,
wenden Sie sich bitte an:

digital ghostwriter GmbH
Schottenfeldgasse 60/36-38
1070 Wien, Osterreich
e-Mail: datenschutz@ovos.at

Die App Keosity wurde entwickelt um Menschen aktiv beim Erinnern an ihre
Lebenserfahrungen zu unterstiitzen und diese zu dokumentieren. Keosity
ordnet Erinnerungen und zeigt diese nach Zeit oder Thema sortiert. Manche
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Personen, Orte oder Dinge spielen eine ganz besondere Rolle in unserem
Leben. Keosity ist kein Formular in dem trockene Informationen eingegeben
werden. Hier dreht sich alles um lhre Personlichkeit—woran Sie gewachsen
sind, wo Sie Freude empfunden haben oder woran Sie verzweifelt sind: Mit
wem sind Sie als Kind durch Dick und Diinn gegangen? Begeben Sie sich noch
einmal auf die spannende Reise durch Ihr Leben.
Funktionen:
- Ideal um das eigene Leben aufzuzeichnen und zu prasentieren
- Ermoglicht das Eintauchen in Erinnerungen und Erkennen von
Zusammenhdingen.
- Fragen zu deinem Leben erleichtern das Erinnern.
- Erinnerungen kénnen mit Datum, Fotos, Themen und Texten erganzt werden
- Erinnerungen kénnen verbunden und priorisiert werden
- Die Biographie kann zeitlich und thematisch sortiert werden
- Erklarung zu allen Funktionen

Erhebung, Verarbeitung und Nutzung lhrer personenbezogenen Daten zur
Bereitstellung und Nutzung der App

Allgemein. Die App kann nahezu vollstindig ohne Angabe personenbezogener
Daten verwendet werden. Um lhnen die bestmogliche Nutzung aller
Funktionen und Inhalte der App zu erméglichen und so die beste
user-Experience zu gewahrleisten, verarbeitet ovos einige lhrer
personenbezogenen Daten anonym. Wir verarbeiten nurjene
personenbezogenen Daten, die Sie uns (ibermitteln, etwa im Rahmen der
Registrierung, oder uns durch die Nutzung der App zur Verfligung stellen
(“Daten®).

App Store. Beim Herunterladen der App aus dem App Store werden bestimmte
Informationen an den App Store (ibertragen, dies insbesondere als:
Nutzername, E-Mail-Adresse,, Zeitpunkt des Downloads,
Zahlungsinformationen sowie individuelle Geratekennziffern. Auf diese
Datenerhebung hat ovos keinen Einfluss und ist nicht dafiir verantwortlich.
Ovos verarbeitet die Daten nur, soweit es flir das Herunterladen der mobilen
App auf lhr mobiles Endgerat notwendig ist.

Daten.
Ovos Play-Daten. Folgende Daten werden bei der Nutzung der App immer von
uns verarbeitet:

e emailadresse

® Benutzername
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Registrierungsdatum
Datum und Uhrzeit wann die App gestartet wurde;
IP-Adresse;
Browsertyp;
Browsereinstellungen und Betriebssystem;

die letzte von Ihnen besuchte Seite innerhalb der App und
die Dauer der Sitzung;
e StandortaufIP Basis.

Im Rahmen der Nutzung der App Keosity werden folgende
personenbezogenen Daten abgefragt und gespeichert
e Photosdie Sie hochladen
e Personen und Orte die Sie eingeben
e Audioaufnahmen die eingesprochen werden tiber die
Aufnahmefunktion
e TextedieSie eingeben

Zwecke. Die Datenverarbeitung findet zu folgenden Zwecken statt (die
“Zwecke):

e Bereitstellung der App; und

e Nutzung und Administration der App.

Rechtsgrundlagen. Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung sind
e dieEinwilligung gemafd Art 6 Abs1lita DSGVO im Rahmen
der Registrierung;
die Vertragserfiillung gemafd Art 6 Abs 1 lit b DSGVO; und
die Wahrung der berechtigten Interessen des
Verantwortlichen oder eines Dritten gemafs Art 6 Abs1 lit f
DSGVO.
Berechtigte Interessen. Die berechtigten Interessen geméaf3 3.5.3 sind die
Zurverfiigungstellung und Betreuung der App.

SicherheitsmafRnahmen. Die Daten werden vor unberechtigtem Zugriff
durch Datensicherheitsmafinahmen (verschliisselte Ubertragung,
Pseudonymisierung der Daten, Rollenberechtigungskonzept,
Datensicherungskonzept, Ausfallsicherheit) geschiitzt. Die
Sicherungsmafdnahmen werden entsprechend der technologischen
Entwicklung fortlaufend tiberarbeitet.
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4. Nutzung und Weitergabe

Nutzung. Wirverwenden Daten, die Sie uns als Nutzer der App zur Verfligung
gestellt haben, nur zu den Zwecken. Die Verarbeitung der Daten erfolgt
ausschliefdlich in Rechenzentren im EWR-Raum.

Weitergabe. Daten werden von uns an Dritte nur weitergegeben bzw.
iibermittelt, wenn dies zum Zwecke der Vertragsabwicklung erforderlich ist,
auf Anfrage von inlandischen Behorden, aufgrund von Gerichtsentscheidungen
oder wenn Sie, als Nutzer der App, zuvor eingewilligt haben. Eine Ubermittlung
zum Zwecke der Vertragserfiillung betrifft beispielsweise unsere Ubermittlung
der Daten an einen Server im Inland oder an Unternehmen, die lhre Daten in
unserem Auftrag verarbeiten (Auftragsdatenverarbeiter).

Ubermittlungen.
Empfanger. Daten werden von uns an folgende Empfanger, einschliefilich
Auftragsdatenverarbeiter, iibermittelt:

e Internex GmbH, FN 342171v, LagerstraRe 15, 3950 Gmiind, Osterreich

5. Speicherdauerund Loschung

Speicherdauer. Wir speichern Daten solange Sie als Nutzer unserer App
registriert sind.

Léschung. Eine Loschung von Daten erfolgt, wenn Sie (a) die Einwilligung zur
Speicherung widerrufen, (b) die Daten zur Erfiillung des Nutzungsvertrages
beziiglich der App nicht mehr erforderlich sind, oder (c) die Speicherung aus
sonstigen gesetzlichen Griinden unzulassig. ist bzw. wird. Daten, deren
Speicherung gesetzlich notwendig ist (zB. fiir Abrechnungszwecke), werden
von einem Loschungsverlangen nicht beriihrt.

Sie konnen auch selbstin der App jederzeit ihre personlichen Daten l6schen.

6. Hinweise auf Rechte betroffener Personen

Rechteausiibung. Um Rechte gemafd den Punkten 6.2 bis 6.8 auszuiiben,
richten Sie bitte eine Anfrage an datenschutz@ovos.at, die im Impressum

angegebene Postadresse oder die im Impressum angegebene Telefonnummer.

Widerruf der Einwilligung. Sie haben das Recht, eine erteilte Einwilligung zur
Verarbeitung der Daten mit Wirkung fir die Zukunft jederzeit zu widerrufen.
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Dadurch wird die aufgrund der Einwilligung bis zum Zeitpunkt des Widerrufs
rechtmaflig erfolgte Verarbeitung der Daten nicht bertihrt.

Recht auf Auskunft. Sie haben das Recht, Informationen dariiber zu erhalten,
ob zu Ihrer Person personenbezogene Daten verarbeitet werden sowie nihere
Informationen zu diesen Daten. Diese naheren Informationen beziehen sich
unter anderem auf die Verarbeitungszwecke, Kategorien der Daten, potentielle
Empfanger oder die Speicherdauer.

Recht auf Berichtigung. Sie haben das Recht, die Berichtigung Sie betreffender,
unrichtiger personenbezogener Daten zu verlangen. Sollten die von uns
verarbeiteten Daten nicht richtig sein, werden wir diese unverziglich richtig
stellen und Sie dartiber informieren.

Recht auf Loschung. Im Falle, dass Sie eine Verarbeitung Ihrer Daten durch uns
nicht langer wiinschen, ersuchen wir Sie uns dies mitzuteilen. Wir werden die
Daten selbstverstindlich umgehend [6schen, und Sie davon informieren.
Sollten zwingende rechtliche Criinde einer Loschung entgegenstehen, werden
wir Sie dahingehend umgehend benachrichtigen.

Recht auf Einschrankung. Sie haben das Recht, von uns in folgenden Fallen
eine Einschrankung der Verarbeitung Ihrer Daten zu verlangen:

e Beieiner Anfrage auf Berichtigung nach Punkt 6.4, wenn Sie dies

verlangen;
wenn Sie der Meinung sind, eine Datenverarbeitung ist rechtswidrig,
sich aber gegen eine Léschung der Daten aussprechen;

e Widerspruchsrecht. Sie haben das Recht der Verarbeitung ihrer Daten
zu widersprechen.

e Beschwerderecht. Sie haben das Recht, Beschwerde bei der
Datenschutzbehorde einzulegen, wenn Sie der Meinung sind, dass die
Verarbeitung lhrer Daten gegen geltendes Recht, insbesondere gegen
die DSCVO, verstofit.

7. Anderung der Privacy Policy

Bei Anderungen dieser Datenschutzbestimmungen werden diese Anderungen
direktin der App angezeigt. Bei wesentlichen Anderungen, insbesondere
betreffend die Verarbeitung von Nutzerdaten, muss diesen zugestimmt
werden. Diese Datenschutzbestimmungen wurden zuletzt am 05.12.2019
modifiziert.



